2.2

2.3.

24.
2.5.

3.2.

3.3.

3.4.

4.2

4.3.

4.4.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

F/LIST

Rev.: E Date: 27/MAY/2020

SDD- SALES DEPARTMENT DOCUMENT

Doc. No.: QM000501

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
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Geltungsbereich

Samtliche Lieferungen und Leistungen der F. LIST GMBH, A-2842 Thomasberg, List-Strasse 1 (im folgenden
kurz FILIST) erfolgen ausschlieBlich unter Zugrundelegung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen in der
jeweiligen Fassung (im folgenden AGB). Diese AGB gelten auch fiir alle kiinftigen Geschéfte tiber Lieferungen
und Leistungen von F/LIST an den Kunden, ohne dass ausdriicklich auf diese AGB Bezug genommen werden
miisste.

Diesen AGB widersprechende, abweichende oder erganzende Geschéftsbedingungen
(Einkaufsbedingungen) des Kunden gelten stets als abbedungen und werden selbst bei Kenntnis nicht
Vertragsbestandteil. Im Einzelfall schriftlich ausgehandelte Vertragsbedingungen zwischen F/LIST und dem
Kunden gehen diesen AGB vor.

Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit in jedem einzelnen Fall der
Schriftform. Die Ubermittlung via Telekopie genligt der Schriftform. All dies gilt auch fir das Abgehen von dem
Schriftlichkeitserfordernis.

Vertragsabschluss

Die Angebote von F/LIST sind freibleibend und unverbindlich. Technische sowie sonstige Anderungen bleiben
im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

Mit der Bestellung erklart der Kunde verbindlich sein Anbot zum Vertragsabschluss. Eine etwaige
Zugangsbestatigung von F/LIST an den Kunden stellt nur dann eine verbindliche Annahme des Anbots des
Kunden dar, wenn dies ausdriicklich von F/LIST erklart wird.

Das Zustandekommen des Vertrages setzt in jedem einzelnen Fall die schriftliche Annahme der Bestellung
des Kunden durch F/LIST voraus. Eine elektronische Ubermittlung geniigt der Schriftform. Weicht die
schriftiche Annahme allenfalls von der Bestellung des Kunden ab, so kommt der Vertrag mit dem Inhalt der
schriftichen Annahme zustande, wenn der Kunde nicht binnen einer Woche seine Ablehnung schriftlich
mitteilt.

F/LIST ist berechtigt, das in der Bestellung liegende Vertragsanbot innerhalb von einer Woche anzunehmen.

Der Vertragsabschluss mit dem Unternehmer erfolgt unter dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht
ordnungsgemafer Selbstbelieferung, nicht oder nur teilweise zu leisten. Im Falle der Nichtverfiigbarkeit oder
der nur teilweisen Verfligbarkeit der Leistung wird der Kunde unverziiglich informiert. Die Gegenleistung wird
unverziiglich zuriickerstattet.

Erfiillung und Gefahreniibergang

Erfullungsort fiir Lieferungen, Leistungen und Zahlungen ist der Sitz von F/LIST in 2842 Thomasberg. Dies gilt
auch dann, wenn die Ubergabe vereinbarungsgemaf an einem anderen Ort erfolgt. Die Gefahr des zufélligen
Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe der Ware an einen Spediteur
oder Frachffiihrer, spatestens jedoch beim Verlassen des Lagers von F/LIST, auf den Kunden tber. Auf
Wunsch des Kunden werden Lieferungen in seinem Namen und auf seine Rechnung versichert.

Verzégert sich die Lieferung oder Leistung durch Verschulden des Kunden, geht die Gefahr des zufalligen
Unterganges und der zufalligen Verschlechterung der Ware zu jenem Zeitpunkt tber, zu dem die Leistung
bedungen war. Bei einem langer als einen Monat andauernden Annahmeverzug steht es F/LIST frei, dem
Kunden ein Lagergeld von 0,5 % des Lieferpreises pro vollendeten Monat in Rechnung zu stellen.

Die vertraglich vereinbarte Liefer- und Leistungsfrist gilt vorbehaltlich héherer Gewalt. In diesen Fallen tritt eine
entsprechende Verlangerung der Liefer- und Leistungsfrist ein.

Der Kunde ist berechtigt, im Falle des von F/LIST verschuldeten Leistungsverzuges nach Einrdumung einer
Nachfrist von 21 Tagen eine pauschalierte Entschédigung von 0,5% des Leistungsanteils, welcher
verzugsbedingt nicht rechtzeitig oder nicht vertragsgeman geliefert wurde, pro vollendete Woche, insgesamt
begrenzt mit 5% des jeweiligen Lieferpreises, zu fordern, sofern ihm durch den Verzug nachweislich ein
Schaden entsteht. Sonstige Schadenersatzanspriiche bestimmen sich ausschlieflich nach Punkt 9.

Eigentumsvorbehalt

F/LIST behélt sich das Eigentum an den Waren bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises/Werklohnes
und aller damit verbundenen Kosten und Spesen vor. Im Falle des auch nur teilweisen Zahlungsverzuges ist
F/LIST berechtigt, die Ware auch ohne Zustimmung des Kunden abzuholen.

Die unter Eigentumsvorbehalt stehende Lieferung darf durch den Kunden nur bei vorheriger schriftlicher
Zustimmung von F/LIST weiterverauBert werden. Forderungen des Kunden gegen Dritte aus der
WeiterverauBerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Lieferung durch den Kunden gehen in der Hohe
des Rechnungsbetrages auf F/LIST Uber. Der Kunde verpflichtet sich in diesem Fall, einen entsprechenden
Buchvermerk iiber die Abtretung der Forderung zu setzen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts pfleglich zu behandeln.
Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten
regelmaRig durchzufiihren.

F/LIST ist berechtigt, vom Vertrag mit dem Kunden zuriickzutreten und die gelieferte Ware heraus zu
verlangen, wenn der Kunde wesentliche vertragliche Pflichten, insbesondere Zahlungspflichten (Punkt 8),
verletzt.

Preise, Zahlung des Kaufpreises/Werklohnes

In Ermangelung einer individuellen Preisvereinbarung gelten die Preise laut jeweils giiltiger Preisliste als
vereinbart. Die Preise sind, wenn nicht anderes vereinbart wurde, Nettopreise ,ab Werk"* (EXW Incoterms
2010).

Mangels individueller Vereinbarung haben Zahlungen an F/LIST in US-Dollar oder Euro (je nach Ausweisung
in der Rechnung) binnen 30 Tagen (bei F/LIST einlangend) ab Rechnungslegung zu erfolgen. Ein Skonto
kommt nicht zur Anwendung.

Einlangende Zahlungen werden zuerst auf die altere Schuld angerechnet, hierbei zuerst auf Zinsen, dann auf
das aushaftende Kapital.

Im Falle des Zahlungsverzuges werden Verzugszinsen in der Hohe von 9 % iiber dem Basiszinssatz per anno,
wobei von einem Jahr mit 360 Tagen auszugehen ist, verrechnet. Der Kunde ist in diesem Fall zur Zahlung
aller auBerprozessualen Kosten zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung verpflichtet. F/LIST ist weiters
unter Setzung einer angemessenen Nachfrist unbeschadet seiner sonstigen Rechte berechtigt, den Riicktritt
vom Vertrag zu erkldren und die in seinem Eigentumsvorbehalt stehenden Waren zuriickzunehmen.

Eine Aufrechnung gegen Forderungen von F/LIST ist ausschlieBlich mit gerichtlich festgestellten oder von
F/LIST anerkannten Gegenforderungen zuldssig. Im Gegenzug steht F/LIST ein Zurlickbehaltungsrecht bei
nicht fristgerechter Zahlung durch den Kunden zu.

Die Zurlickbehaltung des Werklohnes oder Kaufpreises ist ausschlieRlich im Falle der Ausiibung berechtigter
Verbesserungsanspriiche in der Hohe des nétigen Aufwandes zuléssig.

Immaterialgiiterrechte
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Urheberrechte und sonstige gewerbliche Schutzrechte aller Art werden im Zusammenhang mit Lieferungen
und Leistungen an den Kunden nicht tbertragen. Werke, Unterlagen, Zeichnungen, Pléne, Muster und
Know-how, etc. welcher Art und Form auch immer, stellen das geistige Eigentum von F/LIST dar. Deren
Weitergabe und Nutzung durch Dritte ist unzuléssig. Im Kaufpreis/Werklohn ist ein nicht exklusives, zeitlich
auf die Lebensdauer der Ware/Leistung und sachlich auf den konkreten vertragskonformen Gebrauch
beschranktes Nutzungsrecht inkludiert. Eine dariiber hinausgehende Einrdumung von Rechten findet nicht
statt, insbesondere kein Recht zur Erteilung von Sub-Lizenzen oder vertragswidrige Bearbeitungsrechte.

Gewadhrleistung

FILIST leistet Gewahr fiir die Mangelfreiheit der Lieferung/Leistung zum Zeitpunkt des Gefahreniibergangs,
somit insbesondere nicht fir Mangel, die auf die nicht von F/LIST durchgefiihrte Montage, auf
Beanspruchung der Ware Uber die angegebene Leistung, nachlassige oder unrichtige Behandlung und
Verwendung der Ware sowie auf sonstige Handlungen des Kunden oder Dritter und auf die vom Kunden
beigestellten Materialen oder natirlichen VerschleiR zurlickzufiihren sind.

Fur F/LIST® Stein Produkte gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der Limited Warranty —
F/LIST® Stone Products in der letztgliltigen Version, welche unter www.f-list.at/about-flist/downloads
heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser AGB bilden.

Fur F/LIST® Wood Flooring Produkte gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der Limited
Warranty — F/LIST® Wood Flooring in der letztgiltigen Version, welche unter www.f-list.at/about-
flist/downloads heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser AGB bilden.

In Bezug auf Refurbishment Arbeiten gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der Limited
Warranty — F/LIST® Refurbishment Services in der letztgiltigen Version, welche unter www f-list.at/about-
flist/downloads heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser AGB bilden.

In Bezug auf LIMARTEC® WOOD VENEER gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der
Limited Warranty — LIMARTEC® WOOD VENEER in der letztgiiltigen Version, welche unter
www.f-list.at/about-flist/downloads heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser
AGB bilden.

Fir F/LIST® Carbon Flooring Produkte gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der Limited
Warranty — F/LIST® Carbon Flooring in der letztgiiltigen Version, welche unter www.f-list.at/about-
flist/downloads heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser AGB bilden.

Fir F/LIST® Syntec Flooring Produkte gelten die besonderen Gewahrleistungsbestimmungen der Limited
Warranty — F/LIST® Syntec Flooring in der letztgliltigen Version, welche unter www.f-list.at/about-
flist/downloads heruntergeladen werden kénnen und einen integralen Bestandteil dieser AGB bilden.

Der Kunde hat offene Mangel der Lieferungen oder Leistungen binnen 14 Tagen ab tatséchlicher Ubergabe
an den Kunden, versteckte Mangel binnen 7 Tagen ab Entdeckung derselben schriftlich zu riigen,
andernfalls er samtlicher Gewahrleistungsrechte und sonstiger Rechte (Schadenersatz, Irrtum, usw.)
bezogen auf die Lieferung oder Leistung verlustig geht. Fir die Fristwahrung genuigt die rechtzeitige
Absendung.

Die Gewahrleistungsfrist betragt in Ermangelung einer abweichenden Regelung in den Attachments 1-6
sowie einer anderen abweichenden schriftichen Vereinbarung im Einzelfall 24 Monate ab
Gefahreniibergang.

F/LIST ist berechtigt, nach seiner Wahl Verbesserung oder Austausch der mangelhaften Ware
durchzufiihren. Ist Verbesserung oder Austausch nicht mdglich oder nicht tunlich, kann der Kunde
grundsatzlich nach seiner Wahl Preisminderung oder, sofern es sich nicht nur um einen geringfiigigen
Mangel handelt, Wandlung des Vertrages geltend machen. Die Ersatzvornahme einer Verbesserung durch
den Kunden ist ausgeschlossen. Fiir den Fall, dass der Kunde oder ein nicht von F/LIST beauftragter Dritter
die Verbesserung ohne vorherige schriftliche Zustimmung von F/LIST durchfiihrt, so geht der Kunde
samtlicher Gewahrleistungsanspriiche und sonstiger Anspriiche bezogen auf die Lieferung oder Leistung
verlustig.

. Die Mangelhaftigkeit der Lieferung oder Leistung an sich sowie deren Vorliegen zum Zeitpunkt des

Gefahreniibergangs und die Rechtzeitigkeit der Mangelriige sind vom Kunden nachzuweisen.

Riicktritt vom Vertrag

F/LIST kann aus folgenden wichtigen Griinden vom Vertrag mit dem Kunden zurticktreten:

a) Wegen Einlangens eines Insolvenzantrages durch den Kunden bei Gericht.

b) Im Falle der Abweisung eines Insolvenzantrages des Kunden.

c) Im Falle der sonstigen Einstellung der Zahlungen durch den Kunden, ohne dass ein
Insolvenzverfahren bereits eroffnet ist.

Der Kunde ist verpflichtet, F/LIST Uber einen (geplanten) (oder von dritter Seite) gestellten Insolvenzantrag
unverzlglich schriftlich zu verstandigen.

Im Falle des verschuldeten Leistungsverzuges ist der Kunde berechtigt, nach erfolglosem Ablauf einer
angemessenen, schriftlich gesetzten Nachfrist, die keinesfalls kiirzer als 21 Werktagen sein darf, vom
Vertrag zurlickzutreten. Das Recht des Ruicktritts vom Vertrag steht nicht zu bei Verzug wegen héherer
Gewalt und aufgrund leichter Fahrlassigkeit sowie hinsichtlich Leistungen und Lieferungen, die nach
Angaben des Kunden speziell herzustellen sind. Ein Leistungsverzug durch F/LIST liegt nur im Falle der
Lieferung eines nicht genehmigungsfahigen aliuds vor.

Haftung

Eine Haftung von F/LIST sowie von im Auftrag von F/LIST tatigen Dritten wird fiir leichte Fahrlassigkeit in
jedem Fall ausgeschlossen.

Die Haftung ist jedenfalls auf Schaden beschrankt, die am Gegenstand der Lieferung und Leistung selbst
eintreten, sodass der Ersatz von bloRen Vermdgensschaden, Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den
Kunden sowie samtlichen Folgeschaden ausgeschlossen ist.

Im Falle von hoherer Gewalt ist jegliche Haftung ausgeschlossen.

Salvatorische Klausel

Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB beriihren nicht die Gliltigkeit der
ubrigen Bestimmungen. In diesem Fall gelten jene Vereinbarungen als getroffen, die dem wirtschaftlichen
Zweck der nichtigen oder unwirksamen Bestimmungen sowie der Absicht der Parteien am nachsten
kommen.

Mitteilungen

Mitteilungen sind in der nach diesen AGB, subsidiér nach der gesetzlich jeweils vorgesehenen Form an die
jeweils zuletzt schriftlich bekannt gegebene Adresse zu richten. Die Ubermittlung via Telekopie geniigt der
Schriftform.
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11.2. Der Kunde ist verpflichtet, F/LIST Adressendnderungen unverziiglich schriftich bekannt zu geben,
widrigenfalls Mitteilungen an der zuletzt schriftich bekannt gegebenen Adresse des Kunden als
rechtswirksam zugegangen gelten. Fir das fristgerechte Einlangen einer Mitteilung ist, soweit nicht
ausdriicklich anders bestimmt, das Datum der Postaufgabe maRgeblich.

12. Gerichtsstand und anwendbares Recht

12.1. Fir séamtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Vertragsbeziehungen zwischen F/LIST und
einem Kunden wird die ausschlieBliche Zustandigkeit des sachlich zustindigen Gerichtes in Wiener
Neustadt vereinbart. F/LIST bleibt jedoch berechtigt, den Kunden auch bei seinem allgemeinen
Gerichtsstand in Anspruch zu nehmen.

12.2. Es gilt ausschlieBlich materielles &sterreichisches Recht unter Ausschluss der internationalen
Verweisungsnormen. Die Anwendbarkeit des UN-Ubereinkommens (iber den internationalen Warenkauf
wird ausdriicklich abbedungen.
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